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2. Calidad del agua

Objetivo

Conseguir que el agua del vaso esté libre de microorganismos patégenos y de sustancias
guimicas que puedan afectar ala salud del usuario.

Circuito del agua

En el Complejo Deportivo Piscinas Municipales de Santo Domingo de la Calzada se realizan
una serie de operaciones de para tratar el agua en beneficio de la salud de los usuarios
(puede consultarse en la documentacion complementaria de este protocolo).

A nivel estructural, el circuito del agua esta disefiado con el Gnico fin de cumplir las
condiciones de higiene y salubridad requeridas para alcanzar el objetivo anterior. Por eso, a
continuacion se describe el circuito que sigue el agua de bafio en este recinto:

1. Extraccion del agua

La extraccion del agua de los tres vasos se realiza por el sistema de rebosadero
desbordante , sistema que en 1996 sustituyd a los tradicionales skimmers y que
ademéas de mejorar visualmente el aspecto de la instalacion, es mas eficaz.

Dichos rebosaderos desbordantes se sitian en el perimetro de los vasos y estan
compuestos por una canaleta de conduccion de agua de material vitreo -ceramico
cubierta por una rejilla de PVC.

Inversiones:

Verano 2017 | Sustitucién de 75 metros lineales de la rejilla de rebosadero del vaso
deportivo 'y 20 metros lineales de la rejilla del vaso recreativo.

Verano 2016 | Sustitucién de 60 metros lineales de la rejilla de rebosadero del vaso
deportivo y 12 metros lineales de la rejilla del vaso de chapoteo.

Verano 2014 | Sustitucion de 35 metros lineales del vaso deportivo.

Verano 2010 | Sustitucion de 202 metros lineales que suma la rejilla de este
rebosadero en los vasos deportivo y recreativo.

2. Conduccion al vaso de compensacion

Del rebosadero desbordante, el agua desciende por accion de la gravedad a los
vasos de compensacion, situados a escasos metros de cada vaso y por debajo del
nivel del suelo. La instalacién cuenta con tres vasos de compen sacion; uno para el

vaso deportivo; otro para el recreativo y otro para el vaso de chapoteo.
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Estos vasos de compensacion, limpiados anualmente antes del llenado, son de
hormigébn y son independientes para cada vaso. Su funcion es regular la cantidad
de agua que entra en el circuito de depuracion y susdimensiones son las siguientes:

-Vaso deportivo : 200 m3
-Vaso recreativo : 80 m3
-Vaso de chapoteo :4 m3

3. Prefiltracion

En esta fase, se hace el filtrado de elementos sdélidos tales como cabellos, hojas,
hierbas u otros. Cada vaso tiene sus prefiltros:

- Vaso deportivo : 4 prefiltros de 20 litros
-Vaso recreativo : 2 prefiltros de 10 litros
-Vaso de chapoteo : 1 prefiltro de 5 litros

Esta funcién de prefiltracion se realiza, ademés de con éstos filtros, con una magquina
limpiafondos que elimina los elementos solidos depositados en el fondo de cada

vaso. Esta funcién se realiza diariamente durante, al menos, 5 horas, si bien la
duracion de suaplicacion depende del estado del agua.

Inversiones:

Verano 2013 | Reparacion integral de la maquina limpiafondos robotizada.
Verano 2010 | Instalaciéon de nuevos pre -filtros en los tres vasos.

Verano 2009 | Adquisicion de méaquina limpiafondos robotizada.

Bombeo

Aungue la recirculacién del agua de los vasos aprovecha la fuerza de gravedad, en

este punto el circuito del agua requiere de unos bombeos para reducir las pérdidas

de presién del caudal de agua y facilitar asi la recircul acion. Este bombeo se realiza
entre el prefiltrado vy el filtrado definitivo.

Inversiones:

Verano 2014 | Adquisicion de nueva bomba de 7,5 CV para el filtro n® 4 del vaso
deportivo.

Verano 2010 | Instalacion de equipo nuevo de bombas de impulsiéon para
incrementar la eficacia de la recirculacién.

Filtracion

Una vez que el caudal de agua posee la presion idonea, se realiza el filtrado a través
de unos depositos de arena de silice  que clarifican el agua. Estos filtros de grandes
dimensiones se sitlan en el local de depuracion, dentro del edificio de la instalacion.

Los filtros también son independientes para cada vaso. El vaso deportivo cuenta con
cuatro debido al volumen de agua del mismo, mientras que el vaso recreativo tiene
dos y el de chapoteo, uno, todos de poliéster. Las capacidades de cada uno de
ellos son:

-Vaso deportivo : 4 filtros de 6 m3
- Vaso recreativo : 2 filtros de 3 m3
-Vaso de chapoteo : 1 filtro de 0,36 m3
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Inversiones:

Verano 2017 | Apertura de filtros y tratamiento de la arena de silice de los cuatro
filtros del vaso deportivo.

Verano 2015 | Reposicién parcial de la arena de los filtros 3 y 4. Reposicion completa

de la arena de silice del vaso de chapoteo.

Verano 2014 | Comprobacion del estado de purificacion de la arena de silice de los
dos filtros del vaso recreativo y de I°0s cuatro del vaso deportivo.

Desinfeccion

La desinfeccion se produce mediante la aplicacion de hipoclorito sédico (cloro),

cuya funcién consiste en la eliminacion de microo rganismos en el agua filtrada. Esta
desinfeccién se realiza a través de unos cloradores que suministran cloro después de

la filtracion.

En este sentido, se debe apuntar que se realiza igualmente una desinfeccion del

agua de boca mediante la aplicacion de hipoclorito sédico (cloro) a través de un
dosificador automatico. Los valores de cloro en el agua de boca se registran
diariamente (a las 10.00y a las 15.00 horas).

Inversiones:

Verano 2016 | Sustitucion de la tapa de clorador del filtro n® 3 del vaso deportivo.

Verano 2015 | Sustitucion de las juntas de sellado de los cloradores con el fin de
evitar pérdidas de aire de los mismos.

Regulacion del pH

La utilizacion de cloro para la desinfeccion de los microorganismos del agua
requiere la aplicacion simultanea de sustancias acidas o bases para mantener el

valor del pH en unos valores proximos a 7 y evitar irritaciones en la piel y mucosas de

los bafiistas.

Esta regulacion del pH se ap lica mediante unos dosificadores automaticos una vez
filtrado el agua y aplicado el cloro.

Inversiones:
Verano 2010 | Instalacion de nuevo panel de control digitalizado 0 i-sni tde dos
parametros del pH y el cloro de los vasos deportivo Yy recreativo.

Retorno a través de las bocas de impulsion

Desde los filtros, el agua se conduce hasta los vasos
entrando a los mismos por las boquillas de impulsion .

Estas boquillas, que se limpian manualmente antes del :
llenado, se encuentran en las paredes de los tres vasos y |
su disposicion facilita el flujo de agua de abajo a arriba y

evita zonas en las que el agua se encuentre estatica.

- Vaso deportivo : 16 impulsores
- Vaso recreativo : 8 impulsores %
-Vaso de chapoteo : 3 impulsores
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En este momento de retorno del agua a los vasos finaliza el ciclo del tratamiento del

agua, que en el caso de los vasos deportivo y recreativo no dura mas de 6 horas,

mientras que en el de chapoteo no supera la hora.

Inversiones:

Verano 2014 | Arreglo de dos roturas en la tuberia que conecta dos boquillas de
impulsion del vaso deportivo (lateral Este) mediante excavacion de zanja de 15
metros de longitud y 2 metros de profundidad en la playa; sustitucién de tubo y
tapado a base de arena, zahorras, hormigbén y plaqueta.

Informacién al publico

En el Punto de Informacion, situado en el vestibulo de
acceso, se publican las operaciones generales de
tratamiento del agua, con el procedimiento,
frecuencia minima y  responsable, asi como la ficha
técnica de cada vaso (ver documentacion adjunta).
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2.2. Control del agua

Objetivo

Conseguir que el agua del vaso esté libre de microorganismos patégenos y de sustancias
quimicas que puedan afectar ala salud del usuario.

Operaciones

Ademas de la vigilancia constante del circuito del agua descrito en el apartado anterior, se

llevan a cabo las siguientes operaciones de control de la calidad del agua, tipificadas en el
Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico -
sanitarios de las piscinas .

1. Control inicial

El Ayuntamiento realiza un analisis completo del agua de aporte de los tres vasos en
los dias previos a la apertura de la instalacion debido a que el agua no procede de
la red de abastecimiento, sino del acuifero natural del rio Oja.

En dicho andlisis se controlan los pardmetros contemplados en los anexos | y Il del
citado Real Decreto con el fin de garantizar la salubridad del agua de bafio.

La empresa responsable de dicha tarea es Laboratorios LAC , empresa acreditada
segun la Norma EN -17025 y autorizada por el Ministerio de Medio Ambiente y Medio
Rural y Marino.

Los resultados remitidos al titular de la instalacion se publican en el Punto de
Informacioén.

2. Control de rutina

Cada hora se realiza un control manual de los
parametros que definen la calidad del agua
teniendo como objeto conocer la eficacia
del tratamiento del agua de cada vaso.
Dicho control recoge los valores de pH,
desinfectante residual, trasparencia  -turbidez,
temperatura y tiempo de recirculacion, & )
exigidos segun el Anexo Il del nuevo Real

Decreto 742/2013.

El muestreo de los valores del cloro libre residual y del pH se lleva a cabo con un
fotometro manual mediante la aplicacion de pastillas sobre las muestras de los tres
vasos; la turbidez se realiza mediante inspeccion visual; la temperatura mediante
termometro sumergible;
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y el tiempo de recirculacion mediante la anotacion de la lectura de contadores de
agua depurada Yy agua renovada.

El valor resultante de cada parametro se anota en un anexo a este Protocolo de
Autocontrol consistente en un libro de registro. Los valores de las 12.00 y las 17.00
horas se publican ademas en el Punto de Informaciéon ubicado en el vestibulo de
acceso al recinto para conocimiento de los usuarios.

Esta operacién del control constante del pH y el cloro es responsabilidad de
Reparaciones Oscar , empresa adjudicataria del servicio segln contrato establecido
con este Ayuntamiento para realizar, entre otras, la funcion de tratamiento del agua.

3. Control periédico

Mensualmente se procede ademés al analisis completo del agua de los tres vasos a
través de un laboratorio externo con el fin de contar con otra valoracion sobre el
estado del agua de bafio y con el fin de ampliar dicha informacién con todos los
parametros que influyen enla calidad del agua.

Esta operacion incluye la analitica completa de
todos los parametros recogidos tanto en el
Decreto 2/2005 como en el Real Decreto
742/2013, es decir, los parametros
fisicoquimicos (pH, cloro residual libre, cloro
combinado, amonio, turbidez, conductividad,
é) y los microbiologicos (Escherichia  Cali,
estreptococos, estafilococos, Pseudomonas
aureginosa Yy Legionella spp).

La empresa responsable de dicha tarea es Laboratorios LAC , empresa acreditada
segun la Norma EN -17025 y autorizada por el Ministerio de Medio Ambiente y Medio
Rural y Marino, cuya contratacion es responsabilidad de la empresa adjudicataria

del mantenimiento; Reparaciones Oscar

Los resultados remitidos al titular de la instalacion se public an igualmente en el Punto
de Informacion.

En definitiva, los responsables de las operaciones del control de agua se llevan a
cabo a través de la empresa Reparaciones Oscar (control diario de la calidad del
agua, incluyendo todas las operaciones de manteni miento preventivo y correctivo

requeridas para garantizar la calidad del agua, incluyendo el control de rutina) y
Laboratorios LAC (control inicial y control periédico, una vez al mes).

Mantenimiento preventivo Yy correctivo

Ante las posibles eventualidades en el tratamiento y control del agua y en los registros de los
diferentes parametros, se planifican una serie de medidas correctoras que se llevan a cabo
a través de la empresa Reparaciones Oscar.

Elcontrol y la vigilancia constante de los responsables del tratamiento del agua facilita la
celeridad en la posible adopcion de medidas correctoras tales como el ajuste del pH,
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aplicacion de una desinfeccién de choque, lavado de filtros, suministro de floculante, cortes
en el aporte de agua, €

Las operaciones propias del mantenimiento preventivo y correctivo del tratamiento vy
control del agua reclaman la aplicacion de productos quimicos. La aplicacion vy
almacenamiento de estos productos es responsabilidad de la empresa adjudicataria
exigiéndose desde la entidad propietaria de la instalaciéon el cumplimiento de todos los
preceptos legales vigentes.

Todos los productos cuentan con su Ficha de Datos de Seguridad (REACH), identificandose
la sustancia/mezcla y la empresa; peligros; primeros auxilios; medidas de lucha contra
incendios; medidas en caso de vertido accidental; manipulacion y almacenamiento;

controles de exposicién/proteccién individual; propiedades fisicas y quimicas; estabilidad y
reactividad; informacion toxicoldgica; informacion ecolégica; consideraciones relativas a la
eliminacién; informaciéon  relativa al transporte; informacion  reglamentaria; y otra
informacion.

El almacenamiento de productos quimicos destinados al tratamiento del agua esta
determinado por la reducida superficie del local de depuracion situado en el edificio de la
instalacién. Por este motivo y con el objeto de garantizar la seguridad del personal y de los
usuarios, los productos quimicos estan almacenados fuera de la instalacion.

Concretamente, la empresa responsable del tratamiento del agua, Reparaciones Oscar , se
responsabiliza de la tarea de almacenar vy transportar todos los productos necesarios en
unas condiciones Optimas de seguridad. De esta manera, en la instalacion sbélo se
encuentran los productos de aplicacion inmediata.

Estos productos de uso a corto plazo se sittan en el local de depuracion, de acceso
exclusivo para el personal de mantenimiento.

Ademas de las operaciones de control de la calidad del agua de bafio, desde el verano
2016 se realiza un tratamiento y control de legionella en las instalaciones de ACSy AFCH.

Informacién al publico

En relacién al control del agua y segun se indica en el articulo 14 del Real Decreto 742/2013 ,
en el Punto de Informacion se hacen publicos tanto el control inicial, como los controles de
rutina y los controles periédicos, asi como las caracteristicas de | os productos quimicos

utilizados (ver documentacion  adjunta).

13

Santo
Domingo
& Calzada
[ ATUNTAMIENTO |



Verano 2021

Hlacinse Wi paes
Sarso Oo~gn ov @ Caveon

3. Mantenimiento, limpieza y desinfeccion

Objetivo

Conservar la instalacion en buen estado de uso, confort y seguridad y que las instalaciones se
encuentren en adecuado estado de 6 habi t a byiudoi(vdstuarids, aseos,vasos, €) .

- Que la maquinaria se mantenga en perfecto estado de uso.
- Que la instalacion sea confortable.
- Que las instalaciones y su uso no supongan un riesgo para los usuarios.

Operaciones

1. Puesta a punto de la instalacion

Antes de la reapertura de la instalacion se
llevan a cabo los trabajos de puesta a punto
del Complejo Deportivo Piscinas Municipales de
Santo Domingo de la Calzada de cara a su
reapertura.

La puesta a punto consiste en la ejecucién de

una serie de operaciones dirigidas por el
Técnico Municipal de Deportey efectuadas
tanto por parte del  personal propio del Ayuntamiento, como por el personal de
empresas contratadas para determinados trabajos.

Las principales operaciones de mantenimiento  preventivo efectuadas en la
instalaciéon de cara a su reapertura este verano 2021 son:

a) Zona de bafio

Mantenimiento preventivo

- Vaciado, eliminacion de vegetacion vy residuos sélidos vegetales, limpieza en
profundidad y desinfeccion de los tres vasos

- Eliminacién de vegetacion y residuos soélidos vegetales en playas

- Limpieza en profundidad y desinfeccion de playas

- Limpieza de todas las boquillas de impulsién de los tres vasos

- Limpieza de las canaletas de los rebosaderos

- Comprobacién del estado de conservacién de las rejillas

- Inspeccion y ajuste de escaleras

- Inspeccion vy ajuste de las duchas de acceso

- Aplicacion de anti-algas en el revestimiento de los tres vasos

- Llenado de los vasos

- Control inicial del agua previo a la apertura
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Ademas de esas operaciones de mantenimiento  preventivo, se destacan las
siguientes operaciones correctivas efectuadas las Ultimas temporadas (este afio
2018/9 no se han realizado Inversiones de consideracion, salvo pequefas
reparaciones):

Inversiones:

Verano 2018:
Reparaciones en bomba de impulsién del agua del pozo a los vasos, reconversion
de los sistemas de megafonia y audio.

Rejuntado parcial de oquedades entre los azulejos del rebosadero, junto a la rejilla,
del vaso recreativo.
Retirada de azulejos deteriorados Yy colocacién de nuevos, rejuntado de
oquedades en la canaleta de losvasos deportivo y recreativo.
Reposicion de 40 metros lineales de la rejilla del rebosadero desbordante del vaso
deportivo y de 35 metros lineales del vaso recreativo.

Desinfeccion vy tratamiento de zonas de bafio e hipercloracion de conductos.

Verano 2017:
Rejuntado parcial de oquedades entre los azulejos del rebosadero, junto a la rejilla,
del vaso recreativo.
Nivelacion de 60m2 de suelo y sustitucion de baldosa en esquina noroeste del vaso
deportivo.
Retirada de azulejos deteriorados vy colocacién de nuevos, rejuntado de
oquedades en la canaleta de losvasos deportivo y recreativo.
Reposicion de 50 metros lineales de la rejilla del rebosadero desbordante del vaso
deportivo y de 25 metros lineales del vaso recreativo.

- Lijado, imprimado y pintado de toda la valla perimetral de la zona de bafio.
Reparacion de bancada del vaso de chapoteo, con limpiador detergente,
hidrolimpiadora a 100°C, arreglo de fisuras con microcemento, hidrofugado vy
tratamiento con silicato.

Verano 2016:

Rejuntado integral de oquedades entre los azulejos de suelo y paredes del vaso
deportivo con mortero de alta resistencia.

Rejuntado integral de oquedades entre los azulejos de la playa perimetral del vaso
recreativo, con mortero de alta resistencia.

Retirada de azulejos deteriorados y colocacion de nuevos en la canaleta Yy vaso
deportivo y en la canaleta y vaso de chapoteo.

Reposicion de 60 metros lineales de la rejilla del rebosadero desbordante del vaso
deportivo y de 12 metros lineales del vaso de chapoteo.

- Sustitucion del pavimento de los pediluvios del vaso de chapoteo, con baldosa
antideslizante, colocacion de nuevas canaletas de evacuacibn de aguas de
duchas y aplicacion de pendientes para evitar salida de aguas a la zona de
estancia.

Verano 2015:
Rejuntado integral de oquedades entre los azulejos de suelo y paredes del vaso
recreativo con mortero de alta resistencia.
Rejuntado parcial de oquedades entre los azulejos del perimetro superior del vaso
deportivo, junto al rebosadero, con mortero de alta resistencia.
Retirada de azulejos deteriorados y colocacion de nuevos en los tres vasos.
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- Reposicion completa de la rejilla del rebosadero desbordante del vaso de
chapoteo.

- Reparacion de la barandilla de acero inoxidable de la escalera para personas con
movilidad reducida del vaso deportivo.

b) Zona de depuracién del agua

Mantenimiento preventivo

- Limpieza y mantenimiento de prefiltros y grupos de bombeo.

- Reajuste de llaves y tornilleria.

- Vaciado y limpieza manual en el interior de los vasos de compensacion.
- Pruebas de funcionamiento de los equipos.

c) Zona de estancia

Verano 2016 | Limpieza con hidrofugado a alta presién de suelo de seguridad del

area de recreo infantil. Mantenimiento preventivo

- Poda de ramas bajas de arboles que resultan peligrosas y disminuyen el nivel de
confort.

- Poda de arbolado y setos perimetrales.

- Abonado vy resiembra de toda la superficie de pradera.

- Aplicacion de tratamiento intensivo de desinsectacion.

- Abonado de superficie de pradera.

Mantenimiento correctivo
- Tala, extraccion de tocOn , siembra y retirada de diez ejemplares de arboles,
caidos por accion de los fuertes vientos ocurridos del 3 al 5 de febrero de 2017.

d) Zona de vestuarios

Mantenimiento preventivo

- Limpieza y desinfeccién en profundidad de vestuarios.

- Inspeccion, ajuste y sustitucion, en los casos necesarios, de pulsadores de duchas e
inodoros.

- Instalacion de contenedores higiénicos en aseos de mujeres.

- Suministro de liquido bacteriostatico en inodoros.

Inversiones:

Verano 2018:

- Reparaciones en cubierta, retejado a causa de filtraciones por lluvia y pintado
parcial de techos.

Verano 2016:

- Arreglo de fuga en dos pulsadores de duchas (uno en el vestuario masculino y otro
en el vestuario femenino), con picado de baldosas, arreglo de tuberias vy
sustituciéon de pulsadores.

Verano 2015:

- Pintado de taquillas.

- Arreglo de puertas y bisagras en puertas de vestuarios.

- Instalacion de 6 nuevos rociadores de ducha en el vestuario de mujeres.
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e) Bar

Mantenimiento preventivo

- Limpiezas y desinfeccion en profundidad de todos los espacios.

- Inspeccion y ajuste de maquinaria (camaras frigorificas, horno, freidora, cocina,
t e r mpyériferia.

Inversiones:

Verano 2018 | Reparaciones en cubierta, retejado a causa de filtraciones por lluvia y
pintado parcial de techos en office y cocina.

Verano 2017 | Sustitucion del suelo de madera del interior del bar por suelo de

baldosa, con capa de cemento y aislante. Eliminacion de humedades, con raspado

de ladrillo caravista, tratado y pintado.

Verano 2016 | Saneado y pintado de pared a causa de humedad.

Verano 2015| Saneado y pintado de pared a causa de humedad.

f) Espacios deportivos y areas de juego

Mantenimiento  preventivo

- Anclado al suelo de porterias de fatbol 7y postes de voleibol.

- Colocacion vy ajuste de redes en porterias, postes de voleibol y postes de tenis.
- Sustitucion de las mesas tenis de mesa, por unas nuevas.

- Sustitucion de los elementos de juego y suelo de los parques.

Inversiones:

Verano 2017 | Limpieza con hidrofugado a alta presion de suelo de seguridad del

area de recreo infantil y suelo de merendero.

Verano 2016 | Limpieza con hidrofugado a alta presion de pista 1 de tenis y suelos
de seguridad del area de recreo infantil. Barnizado de elementos de juego del area

de recreo infantil.

Verano 2015 | Sustitucion de bancos en las pistas de tenis.

2. Inspeccion visual constante

La inspeccién es visual y es el principal procedimiento para comprobar el estado de
la instalacién y, en general, de todos los elementos que contribuyen a la seguridad
de la misma y al confort de los usuarios.

Durante los meses de inactividad esta
inspeccion es quincenal y se lleva a cabo a

travé s del responsable de la instalacion vy
durante los meses de actividad es diaria y es
tarea tanto de la persona responsable de la
instalacion como de la empresa responsable
del mantenimiento diario.

Mantenimiento preventivo Yy correctivo

En el caso de la maquinaria del tratamiento del agua, durante los meses de inactividad se
efectlla, como se ha sefialado, una revision peridédica de las instalaciones .
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Este mantenimiento preventivo  de la maquinaria fuera
de la temporada de verano se realiza todos los afios y
ha permitido ir desarrollando operaciones durante las
Ultimas temporadas que ha mejorado de forma
significativa el rendimiento de la misma.

En cuanto a la zona de bafio, que data del afio 1996 y
presenta un regular estado de conserv  acion, durante
las Ultimas temporadas se han efectuado varias
acciones consistentes en  mejoras en el pavimento y en

el revestimiento . Concretamente, se han ido sustituyen -
do tramos significativos de azulejos deteriorados y se han rejuntado las oquedades abiertas
mediante la aplicacibn de mortero de alta resistencia, ademas de sustituirse el
revestimiento integral del vaso de chapoteo. De esta manera se ha evitado la presencia de

aristas en el gres y se ha tratado de evitar la acumulacion de bacterias y suciedad entre los
azulejos.

El mantenimiento correctivo ante la aparicion de anomalias se concreta en la reparacion
y/lo sustitucién inmediata de aquellos elementos dafiados o deteriorados que influyen
negativamente en la segurid ad y en el grado de satisfaccion de los usuarios. Es el caso por
ejemplo de dafios en duchas, posibles desprendimientos de azulejos, problemas en
desaglies, anomalias en el sistema de depuracion, problemas en griferias de vestuar
Lainspeccién visual constante permite la rapida respuesta ante estas anomalias.

Informacion al publico

En el Punto de Informacion , situado en el vestibulo de acceso, se publican las Operaciones
de Revisién y Mantenimiento que se llevan a cabo, asi como la frecuencia de realizacién y
los responsables.
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3.2. Limpieza y Desinfeccion

Objetivo

Conseguir que todas las zonas utilizadas por los usuarios retnan las condiciones higiénicas
necesarias para evitar problemas de salud alos mismos.

Operaciones
1. Limpieza y desinfeccién de las instalaciones

Para la consecucion del objetivo sefialado, la limpieza y desinfeccibn de las
instalaciones se lleva cabo mediante un programa tipificado en una serie de
operaciones especificas.

Estas operaciones de limpieza y desinfecciobn estan coordinadas y supervisadas por
el Técnico Municipal de Deporte del Ayuntamiento de Santo Domingo de Ila
Calzada.

Con el objeto de ofrecer una limpieza y desinfeccion de calidad en los diferentes
espacios del Complejo Deportivo Piscinas Municipales, estas operaciones  se
ejecutan durante este verano a través de dos empresas de servicios especializadas:
Reparaciones Oscar y Limpiezas Vicky y el adjudicatario del servicio de explotacion
del bar-restaurante, Juan Carlos Prior Santos.

La empresa responsable de la limpieza y desinfeccién de la zona de bafio, la zona
de estancia, el local de depuracion y el merendero es Reparaciones Oscar .

El responsable de ejecutar las tareas de limpieza y desinfeccion del bar -restaurante,
office, cociney terrraza es D. Juan Carlos Prior Santos , concesionario del servicio por
cuarto afio.

La empresa responsable de la limpieza y deseinfeccion de los vestuarios, el vestibulo
de entrada y el local de primeros auxilios es Limpiezas Vicky .

2. Higiene ambiental

Ademés de los trabajos sefialados, conviene apuntar en cuanto a la limpieza y
desinfeccién las tareas de desinsectacién que se llevan a cabo a través de la
empresa Sistemas Bio-Ecologicos Aplicados SL .

Si bien la desinsectacién no es una operaci On propia de limpieza y desinfeccion, se
entiende que contribuye  a la consecucion del objetivo sefialado anteriormente en
el aspecto referido a evitar problemas de salud a los usuarios.

La localizacion de la instalacion en el entorno del Paseo de Los Molinos, el rio Oja y el

Canal Nuevo, y por tanto, rodeada de abundante vegetacion, le imprime a esta
tarea un caracter especialmente importante en este recinto  municipal.
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Por eso, la desinsectacion es una de las tareas planificadas que, ademas, contribuye
al disfrute de los usuarios y, en definitiva, a mejorar la calidad percibida de la
instalacion .

Mantenimiento preventivo Yy correctivo

1. Limpieza y desinfeccién de las instalaciones

Las medidas preventivas Yy correctivas para limpiar y desinfectar los diferentes
espacios de la instalacién por parte de la empresa Reparaciones Oscar son:

Zona de bafio : todos los dias, entre las 7.00 y las 9.00 horas se limpian las
playas y el rebosadero de hojas y desperdicios mediante el barrido manual y
la aplicacibn de agua a media presion.

Zona de estancia : a lo largo del dia se inspecciona varias veces toda la
superficie de estancia y se limpian los desperdicios y residuos depositados en
el césped, realizandose una limpieza en profundidad al cierre de la
instalacién consistente en la limpieza del césped y en el vaciado de
papeleras.

Local de depuracién : todas las tardes se limpia dicho local y se ordenan los
utensilios almacenados en este local. Ademas, mensualmente se procede a
la eliminacién de polvo y telarafias de los lugares menos accesibles. Ante
posibles averias de la maquinaria, se garantiza la asistencia de la empresa
responsable. El personal de la empresa sefialada limpia igualmente todas las
tardes este espacio en que almacenan sus herramientas y sus propios enseres
personales.

Merendero : todas las mafianas se procede a la limpieza del suelo del
merendero mediante barrido manual y aplicacion de agua a presion,
ademas de limpiarse manualmente el mobiliario existente (mesas y bancos).

Los vestuarios y el local de primeros auxilios reclaman un especial cuidado, vigilancia

y proteccién para evitar problemas de salud a los usuarios. Por eso el Ayuntamiento
adjudica a una empresa especializada la limpieza diaria y la desinfeccion de dichos
espacios, como se ha sefialado, en este caso, a Limpiezas Vicky .

Ademas del mantenimiento preventivo consistente en dos limpiezas rutinarias diarias;

una previa a la apertura (todos los dias, a las 7.30 horas) y otra por la tarde (a las
17.00 horas, aproximadamente), para comprobar posibles eventualidades, el
mantenimiento correctivo se fundamenta en la comunicacion constante con la
empresa ante puntuales estados de limpieza no Optimos.

En cuanto al bar de la instalacion, la persona concesionaria del servicio, D. Juan
Carlos Prior Santos es la responsable de la limpieza de la cocina, el office, el propio

bar y la terraza. Una vez cerrada la instalacion, el personal del bar limpia vy
desinfecta mediante barrido y fregado de suelos con limpiador desinfectante vy
mediante una limpieza general.
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2. Higiene Ambiental

Ademas del tratamiento de choque inicial y
previo a la apertura, que se considera parte
del mantenimiento  preventivo, a lo largo
del verano se realizaran tantos  tratamientos
de desinsectacibn como sean necesarios
en funcibn de las posibles plagas de
insectos voladores, hormigas u otros.

Para ello, ante la det eccion de plagas, la
empresa adjudicataria del contrato de
mantenimiento acude a los servicios de una
empresa certificada  para efectuar la aplicacion inmediata del tratamiento
especifico. Dicha empresa es SBA Higiene Ambiental .

Dicho tratamiento se realiza durante el periodo de cierre de la instalacién; a partir
de las 21.00 horas y previa desconexion del sistema de riego durante la noche para
favorecer la eficacia del tratamiento.

Informacion al publico

Convencidos de la creciente demanda de informacibn que los usuarios solicitan en
instalaciones como las piscinas de uso publico, desde el &rea de Deporte del Ayuntamiento

de Santo Domingo de la Calzada se vienen llevando a cabo varias estrategias en esta linea

desde hace varios afios que se convirtieron en exigencias legales con el nuevo Real Decreto
742/2013.

En el Punto de Informacion, situado en el vestibulo de acceso, se publican las Operaciones

de Limpieza y Desinfecciébn de las instalaciones, con la periodi cidad establecida y su
responsable.

21

Santo
Domingo
& Calzada
[ATuNTAMIENTO |



Verano 2021
Ly e b i

a1}
Do on

4. Seguridad y buenas practicas

Objetivo

Conservar la instalacion en buen estado de uso, confort y seguridad:

- Que las instalaciones se encuentren en adecuado estado de 6 habi t a byiusoi dad?®o
(vestuarios, aseos, vasos, é) .

- Que la maquinaria se mantenga en perfecto estado de uso.

- Que la instalacion sea confortable.
Que las instalaciones y su uso no supongan un riesgo para los usuarios.

Operaciones

La instalacion cuenta con varias operaciones Yy medidas de seguridad, de las que se
destacan:

Publicacion de 6 Buepagcti caso

En el Punto de Informacién se encuentran
publicadas unas O BuenaBr 8cti
muchas de las cuales afectan a Ila
seguridad de los usuarios de la instalacién
(ver documentacion  complementaria).

No obstante se reconoce un afio mas la
idoneidad de aprobar un reglamento
municipal que incluya, entre otros nuevos
contenidos, un régimen sancionador.

Vigilancia y Socorristas Acuaticos

El Ayuntamiento de Santo Domingo de la Calzada contrata cada verano tres
socorristas acuaticos para garantizar el servicio de seguridad, control y asistencia de

los usuarios de la instalacién. Dicho nimero de contrataciones permite la presencia

de un minimo de uno y un maximo de tres socorristas acuaticos, segun las
necesidades y afluencia prevista de usuarios.

Los tres Socorristas Acuaticos, que son contratados segun concurso publico,
requieren estar en posesion del titulo de Primeros Auxilios y Socorrismo Acuatico para
sernombrados en el cargo.

Para mejorar la seguridad vy, en concreto, la identificacion de estos Socorristas
Acuéticos, el Ayuntamiento de Santo Domingo de la Calzada les facilita una
equipacion perfectamente visible consistente en un bafador rojo, una camiseta

blanca con la estampacion de 6 Soc or y ummtsadadera roja, con la misma
estampacion.
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La zona de bafio atiende a diversos aspectos relacionados  con la seguri dad. Asi;
cuenta con pavimento antideslizante, esta delimitada por un cerramiento de valla
metalica de un metro de altura; esta dotada de una torre de vigilancia que sibien
no se sitia en el centro de gravedad exacto de la plancha facilita la perfecta
visibilidad de los tres vasos; y posee tantos flotadores como escaleras (cuya cuerda

se comprueba para que sulongitud supere la mitad del ancho de cada vaso).

Local de Primeros Auxilios

El Complejo Deportivo Piscinas Municipales
cuenta un local de primeros auxilios de 10
m2 independiente, sefalizado y de facil
acceso desdela zona de bafio, (se sitla a 8
m. de la torre de vigilancia). El local cuenta
con lavabo (con jabén y toallitas de un solo
uso) y camilla.

FiE = 0 e

Ademas, se cuenta con un completo
botiquin de primeros auxilios con todo el
material requerido en el  Decreto 2/2005 . De cara a la apertura de la instalacion se
renueva el contenido de dicho botiquin y se va ampliando a lo largo del verano en
funcién de las necesidades.

Un aflo mas , se anotara el Registro de Intervenciones de los Socorristas Acuaticos
indicando la fecha, hora, nombre del paciente, la intervencion y el responsable de
las mismas.

Dicho registro se mantendra el presente verano con el fin de dejar constancia de las
act uaciones de estos trabajadores en materia de asistencia sanitaria.

Material divulgativo

Con el fin de cumplir los preceptos establecidos en el
articulo 14 del Real Decreto 742/2014 y respondiendo a
la propuesta de la Direccion General de Salud Pudblica y
Consumo del Gobierno de La Rioja de dar a conocer la
publicacion 6 Di sfruta del agua vy
par a | as delMmistdrio de Sanidad, Politica Social

e Igualdad, se solicité a dicho Ministerio el envio de los

ejemplares que se considerasen oportunos de dicha 2
publicacion. 'OS rlengS

'Guia para las familias

El Ministerio envid numerosos ejemplares, que se han
depositado en el local de primeros auxilios y se han ido
entregando los Ultimos afios a las personas atendidas por

Con la colatarnidin de:

los Socorristas Acuaticos, fundamentalmente a los nifios. [ e
Ademas, se fotocopié la informacién mas relevante de foreEs
dicha guia y se expuso en el Punto de Informacién.
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Punto de Informacion

En dicho lugar, ubicado en un lugar de obligado paso para los usuarios, se incluy e

informacion de diversa indole, que afecta también al &mbito de la seguridad como

es la informacién relatva a 6 buenpars8§ct i Grmasd9 me n d a sahitariaze de

riesgos para | a saludd ®Dilsaf rpurtoapidae lpuabduac ayci ewni t «
Guiapara las.familiasbd

Otras operaciones y medidas de seguridad
Sistema contra incendios

El Complejo Deportivo Piscinas Municipales de Santo Domingo de la Calzada ¢ uenta
con 6 extintores en el edificio de servicios (todos revisados este afio); en concreto un
extintor de CO 2 y otro de polvo en el Local de Depuracién; uno de CO 2 en el
almacén; y dos de CO 2y otro de polvo en el bar.

Sistema de ventilacién del local de depuracion

El local de depuracion dispone de un sistema de ventilaciéon instalado en 2007 y
reparado en 2014 para evitar la concentracién de desinfectante en el aire. Este
sistema extrae el aire del interior del local y lo expulsa a la atmosfera, por la cubierta
del edificio. Por tanto, es una operacién de gran importancia para evitar riesgos
para la salud.

Fijacion del equipamiento deportivo

Las dos porterias moviles de futbol 7, los postes de voleibol, ylas mesas de ping -pong
son fijadas al suelo con el fin de evitar sumanipulaciony vuelco.

Directorio de teléfonos

La entidad propietaria de la instalacibn se responsabiliza de dotar al local de
depuracion, bar, control de acceso, almacén y local de primeros auxilios, de un
directorio actualizado con los teléfonos de emergencia y con los teléfonos del
personal y de las empresas de servicios que operan en el recinto.
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5. Plan de control de plagas

Objetivo

Conseguir que todas las zonas utilizadas por los usuarios retinan las condiciones higiénicas
necesarias para evitar problemas de salud alos mismos.

Operaciones

Como se ha indicado anteriormente, todos los afios

el Ayuntamiento de Santo Domingo de la Calzada
contrata el servicio de desinsectacion e higiene
ambiental del recinto.

Ademas del tratamiento de choque inicial y previo

a la apertura, que se considera parte del
mantenimiento preventivo, a lo largo del verano se
realizaran tantos tratamientos de desinsectacion
como sean necesarios en funcion de las posibles
plagas de insectos voladores, hormigas u otros.

Para ello, ante la deteccion de plagas, el responsable de la instalacion comunica a la
empresa responsable la incidencia para la aplicacion inmediata del tratamiento especifico
necesario durante el periodo de cierre de la instalacion (a partir de las 21.00 horas).
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6. Gestion de proveedores Yy servicios

Objetivo

Llevar a cabo las tareas de cuidado, vigilancia y control de los servicios con personal
necesario y técnicamente capacitado.

Personal

Elpersonal de la instalacion cuenta con la cualificacion requerida para realizar las
correspondientes funciones, tal y como se expone a continuacion.
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Objetivo

Llevar a cabo las tareas de cuidado, vigilancia y control de los servicios con personal
necesario y técnicamente capacitado.

Proveedores Yy servicios

La naturaleza compleja de la instalacion supone la necesidad de contratar determinados

servicios debido a las limitaciones a nivel de recursos humanos y materiales del
Ayuntamiento  calceatense. Por eso, se externalizan una serie de servicios que son
contratados desde el Ayuntamiento y cuyo desarrollo es controlado y supervisado por los
responsables del Servicio Municipal de Deporte. Estos servicios y las empresas responsables

este verano 2018 son:
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8. Documentacion

Adjunto se incluyen los siguientes documentos a los que se ha hecho referencia en este
Protocolo de Autocontrol del Complejo Deportivo Piscinas Municipales de Santo Domingo
de la Calzada .

Fig. 1.  Ficha técnica del vaso  deportivo expuesta en el Punto de Informacién

Fig. 2: Ficha técnica del vaso recreativo expuesta en el Punto de Informacion

Fig. 3: Ficha técnica del vaso de chapoteo expuesta en el Punto de
Informacién

Fig. 4: Operaciones de tratamiento del agua expuestas en el Punto de
Informacién

Fig.5:  Control de Rutina, de caracter interno
Fig. 6:  Control de rutina expuesto en el Punto de Informacion

Fig. 7: Operaciones de Revisiébn y Mantenimiento expuestas en el Punto de
Informacion

Fig. 8: Operaciones de Limpieza y Desinfeccion expuestas en el Punto de
Informacién

Fig. 9:  Registro de limpieza de vestuarios expuesta en el Punto de Informacion

Fig. 10: Informacion de 6 Buenmrs8 ct i expusstas en el Punto de
Informacién

Fig. 11: Informacién de seguridad expuesta en el Punto de Informacion
Fig. 12: Registro de intervenciones de los Socorristas Acuaticos

Fig. 13: Portada del material divulgativo correspondiente a la publicacion:
06Di sfruta del agua y pearia al asosf anmielsigaossd., Cuckiat ad
el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad y Cruz Roja Espafiola.
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Fig. 1: Ficha técnica del vaso deportivo expuesta en el Punto de Informacién

?\ ' Verano 2021

Caracteristicas Generales

Tipo de vaso: deportivo Denominacion: “piscina Aforo: 350 baiistas

Superficie
Superficie de lamina: 1850 m? (58121 metros) Superficie de capacidad dtil: 1.980 m*

Origen del agua del vaso
Agua de llenado del vaso: agua natural de acuifero Agua de renovacion del vaso: agua natural de aculfero
Punto de entrada del agua a |3 instalacion: vaso de compensacién

Origen del agua de otros servicios
fAgua de vestuarios: aculfero Agua del bar: aculfero fAgua de riego: acuifero

Profundidades
Profundidad maxima: 2,20 metros Profundidad minima: 130 metros
Tipo de sefalizacion de los cambios de profundidad: pintado sobre el suelo de Ia playa

Construccidn

Desagies del fondo: PVC

Sistema constructivo: Hormigdn

Tipo de revestimiento interior: Alicatado

Atracciones acudticas: Mo existe Acotacion del vaso: 58 # 21 metros

Tipo de vallado perimetral: Valla metalica Tipo de rebosadero: Desbordante

Ne de impulsores: 16 Tipo de impulsién: Forzada por bomba

N2 de escaleras: b Ne de duchas: 12 Ne de flotadores: b

Vaso de compensacion

Emplazamiento: A 5 metros del vaso

Sistema constructive: Hormigén

Dimensiones: 5 metros # 4 metros K 5 metros Capacidad: 100 m®

Recirculacién
Caudal de recirculacion: 358 m% hora

Filtros
ne 4 Tipo: Poligster Dimensiones: 32 Capacidad: 6 m*
Medio filtrante: arena Velocidad de filtracion: -

Sistema de floculacién
Grupo o grupos de bombas instalados o potencias: Un grupa de 4 bombas de 75 KW/bomba

Prefiltros
ne: 4 Capacidad: 28 litros Modelo: QP Sistema limpiafondas: Robotizado

Dosificadores reactivos
N 4 de 60 litros de capacidad Tipo: Poliéster
Relacion de productos quimicos utilizados en el tratamiento del agua: Hipaclorito sédico y algicida

Temperatura
Sistema de climatizacion y deshumidificacion: No existe
Sistema de control de I3 temperatura del agua y del recinto: Termémetro

Protocolo de Autocontrol 2018
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Fig. 4: Operaciones de tratamiento del agua expuestas en el Punto de Informacién

’-\ OPERACIONES DE TRATAMIENTO DEL AGUA

Complejo Deportivo Plscings Municipales - Santo Domingo de 2 Calzada

Corpmo Depsrthn
Bisginas Municipaies Verano 2013

€l mantenimiento del Complejo Deportive Piscinas Municipales de Santo Domingo de la Calzada esté sujeto a
un Protocolo de Autocontrol seqin establece el Real Decreto 7422013, de 27 de septlembre, por el que se
establecen los citeros técnlco-sanitarios de s plscinas | el Decreto 2/2005, de 28 de energ, Reglamanto Tecnico
Sanitano de Plzcinas e Instalaciones Acudticas dela Comunidad Autdnoms de La Rioja, que recoge aspectos como el
tratamiento del agua, control del agus, mantenimiento de la pliscina, limpleza | desinfeccldn, sequridad | buenas
practicas, plan de control de plagas y gestian de proveadores | senviclos,

Centro de este plan, & control de I3 calidad del agua de bano es uno de los aspectos mas Importantes para
farantizar unas condiciones higiénicas | sanitarias Gptimas a los baflstas

Ademas del Contral Iniclal del agus de aporte y de los Controles Periddicos realzados mensuslmente por un
laboratorio externo acreditado por | norma UNE €7 IS0/EC 17825, se efoctis @ diano un Contral de Ruting, que tlene
por objeto conocer |a eficacia del tratamiento del agua de cada vaso. En €l se analizan loa pardmetros coma el pH,
desinfectanta residua| turbidez, transperencls, temperatura | tlempo de recireulaciin,

A continuacidn, s exponen las operaciones que se llevan a cabo para garantizar la calidad del agua de bano,

(OPERACIONES DE TRATAMIENTO DEL AGUA

Contral Procedimiznta Free, minima Rezponsable
Muestra en el vaso,

Contral de pH 2 20 em de profundidad [Cada hara Reparaciones Oscar
Control del nlvel de Muestra en el vaso,
desinfactanta residual [clorn) a 20 cm de profundidad Cada har= Reparaciones Oscar
Muestra en el vaso, 2 28 em. de ;

Control de temparatura del agus arafundided Doz weces al dis Reparaciones Oscar
Control de agua depurada Caudalimetro waso compensaciin Doz weces al dis Reparaciones Oscar
Contral de sgua renavada Caudalimetro salida del filtro Dos veces al dia Reparaciones Oscar

: Reparaciones Oscar
Cantral de turbidez Wisual Dos vecas al dia Lahoratorios LAC
: Reparaciones Oscar
Control de transparancla Yisual Doz weces al dis Lahoratorios LA
Control nomere de bafistas Yisual [u:l'.:;:ﬁ Reparaciones Oscar
Muestra en el vaso,
Contral de conductividad 3 28 cm de profundidad Menzual Laboratorics LAC
Andlisls parimaetros microbloldglcos Muaetrd an ol vssn, Menzual Laboratorios LAC

3 28 em de profurdidad

SUSTANCIAS QUiMICAS UTILIZADAS €N EL TRATAMIENTO DEL AGUA

Ellminacidn de microrganismes | HIPOGLORITS SA0IC0
Correcoidn del pH | BICARBONATO DE SOCIO - ACID0 CLORTHIDRICO
Comeccidn de turbidez | FLOCULANTE [POLICLORURQ]
Rlgicida | CLORURD DE BELZANCONILM

S;mtu
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CONTROL DE RUTINA

Reqistro de parametros

PISCINA 'GRANDE

Verano 2021

/

Dia
/2019

Hora

Clevo Libve

pH

Turbidez [Temperstura| (1® bafiistss

Lecturs Contader|
fyue Depwrads

Lectwa torkadar|  Tlempo de

Pyus Reowds | recireylacin

Reaporsible

10.00

1100

12.00

13.00

15.00

16.00

17.00

16.00

19.00

20.00

PISCINA MEDIANA

Clove Ubve

pH

Turbidez

Temp. M= banistss

Lectura Contadey
Fyus Depvads

Lectwa Cortador|  Tlempo de

fiyus Renowade | recireylacion

Responzable

10.00

1100

12.00

13.00

1500

16.00

17.00

16.00

19.00

20.00

PISCINA CHAPOTED

Hora

Clero Ubre

pH

Turbidez

Temp. M@ bafiistes

Lectura Contader|
fyus Depurads

Lectwn

Corkador| Tlempo de

Bywe Ranowde | reelreulacion

Resporzable

10.00

1100

12.00

13.00

15.00

16.00

17.00

18.00

19.00

20.00

Hors

Clevo Ubre

Responsable

1000

AGUA De BOCA

34

Hora

Cioro Libre Responsable

170

Santo
Domingo
& Calzada
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Verano 2021

Fiscinas auniclnalea
Bt Do 8 w Catrmon

Fig. 6: Control de rutina expuesto en el Punto de Informacion
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